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Fazemos todos os esforgos para garantir que as informacgdes neste guia do Passe
fisico estdo corretas e atualizadas. No entanto, podem estar sujeitas a alteracdes
sem aviso prévio e ndo & possivel garantir a respetiva exatiddo e integridade.

Os titulares do Passe Mobile podem usar a aplicacdo para encontrar o Guia de
Utilizador aplicavel no Centro de Ajuda, tocando no icone "Mais”.
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Transfira a aplicagdo
Rail Planner

Planeie os seus percursos de sonho e
registe todas as suas viagens em My Trip
(A minha viagem). Veja o seu itinerdrio
didario, obtenha estatisticas para a sua
viagem e veja o seu percurso completo
Nno Mapa, para guardar como recordagdo

ou para pdartilhar com outras pessoas. c—

# Download on the GETITON
S App Store » Google Play

CAYAYAY,


https://play.google.com/store/apps/details?id=org.eurail.railplanner&hl=nl&gl=US
https://apps.apple.com/us/app/eurail-interrail-rail-planner/id579547877

Guia de inicio rapido

Registe a data no Travel Calendar (Calenddrio de Viagem)
(apenas Passe Flexi) antes da sua primeira viagem do dia. O
Travel Calendar estd impresso no seu Passe, que se encontra
anexado & Pass Cover (Capa do Passe).

My TRIP —
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Registe os detalhes da viagem antes de embarcar, na seccdo
My Trip da Pass Cover ou na aplicagdo Rail Planner. A escolha é
sua, mas ndo é possivel mudar depois de comecar a viajar.

Se ficar sem espaco, pode transferir linhas extra em

3.

Use uma caneta que néo dé para apagar (ndo utilize 1apis)
para registar a data no Travel Calendar ef/ou as suas viagens
na seccdo My Trip. Depois de registar a data no Travel Calendarr,
ndo é possivel altera-la.

Para as verificagdes dos bilhetes, poderd ser-lhe solicitado

gue apresente o seu Passe e passaporte (ou documento de
identificac@o) aos funciondrios da empresa ferrovidria. Se
registar os detalhes das suas viagens na aplicagdo Rail Planner,
ndo se esqueca de mostrar também o seu telemovel.


https://www.interrail.eu/en/info
https://www.interrail.eu/en/info

Validade do Passe Interrail

Os Passes Interrail estdo divididos em categorias, de acordo
com os paises onde sdo validos, o tipo e a duracdo da validade.
E possivel fazer uma viagem que ndo esteja totalmente
abrangida pela validade do seu Passe; no entanto, tem de
comprar um bilhete normal para essa parte da viagem.

Pode comecar a viajar apds as 00h00 do primeiro dia de
validade e a ultima viagem tem de terminar até a meia-noite
(00h00) do dia em que acabar a validade. Da mesma forma, os
dias de viagem dos Passes Flexi séo validos da meia-noite do
primeiro dia até a meia-noite do ultimo dia.

Passe Flexi

Com o Passe Flexi, pode viajar num determinado niumero de
dias dentro de um periodo de validade fixo. Por exemplo, 5
dias num Passe de 1 més contam como 5 dias de viagem num
periodo de validade de 1 més. Pode escolher os dias que séo
contabilizados como dias de viagem registando-os no Travel
Calendar. Para obter mais informagdes acerca dos dias de
viagem e do Travel Calendarr,

Passe Continuo

Com o Passe Continuo, pode viajar sempre que quiser durante
todo o periodo de validade (por exemplo, 1 més). As datas de
inicio e de fim da validade do seu Passe estdo indicadas na
parte superior esquerda do bilhete, na Pass Cover.

1.9e 2.9 classe

O Passe Interrail & valido para viajar na classe indicada no
bilhete. Os Passes de 1.9 classe também séo validos nas
carruagens de 2.9 classe, mas os Passes de 2.9 classe ndo sdo
validos nas carruagens de 1.9 classe. Os titulares de Passes de
1.9 classe que viajarem em 2.9 classe ndo tém direito a qualquer
reembolso.



Tipos de Passes Interrail

Passe Global

O Passe Global € valido para viajar com todas as empresas
que fazem parte da nossa Rede de Passes. Também pode
ser utilizado em viagens de saida do seu pais de residéncia e
de regresso ao mesmo, pelo que pode comecar a viagem de
Interrail na sua estacdo de comboios local. para
obter mais informacdes sobre como viajar no seu pais de
residéncia.

Passe Um Pais

Os Passes Um Pais sdo validos para viagens de comboio dentro
de um Unico pais (ou, em alguns casos, de um grupo de paises).
Continue a ler para saber quais sGo as empresas ferroviarias
que pode usar para viajar no pais onde o seu Passe Interrail for
valido.

Paises em que o Passe Global & valido



Rede de Passes

Empresas participantes

A lista abaixo indica todas as empresas que participam no
Interrail. Também pode consultar uma lista completa de todas
as empresas participantes na aplicacdo Rail Planner.

Alemanha DB + Thalys* + operadores privados (diebefoerderer.de)

Austria (incl. Listenstaine) OBB + Westbahn + MICOTRA-line (entre Villach e Tarviso)**

+ ROeEE/Raaberbahn**

Bélgica SNCB/NMBS + Thalys* + Eurostar*
Bbsnia-Herzegovina /FBH + ZRS

Bulgdria BDZ

Crodcia HZ

Dinamarca DSB + Arriva + NT

Eslovaquia /SSK + Leo Express + Regiojet
Eslovénia SZ

Espanha RENFE + FEVE

Esténia Elron

Finldndia VR

Franga (incl. Ménaco)

Grd-Bretanha

SNCF + Thalys* + Eurostar*
ATOC + Eurostar*

Grécia TRAINOSE + Attica Group

Hungria MAV-START + GySEV/Raaberbahn
Irlanda IE+NIR

Italia Trenitalio

Letonia PV

Litudnia ‘LTG Link

Luxemburgo CFL

Macedonia do Norte /RSM

Montenegro /PCG

Noruega Vy + GoAhead Nordic + SJ Norwayy
Paises Baixos NS + Thalys*

Polénia PKP + PR + KD + SKMT

Portugal CP

Republica Checa

CD + Regiodet + LeoExpress

Roménia CFR

Sérvia SV

Suécia SJ

Suica SBB/CFF/FFS + BLS
Turquia TCDD

* O seu Passe tem de ser valido tanto no pais de partida como no de chegada para
vigjar com estas empresas.
** Valido apenas na parte nacional da linha.



Como utilizar o Passe Interrail

O que estd incluido no Passe Interrail?

O Passe Interrail € composto pela Capa do Passe e por um
bilhete anexado no interior.

My Interrail Pass

Go one stop further
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s
. = 4
interrail
LY== eurail

Importante: ndo separe o bilhete da Capa do Passe, uma vez
que estes documentos ndo s@o validos em separado.

Assim que receber o Passe Interrail, € importante que, antes

de mais, verifique se todos os detalhes, especialmente o seu
nome, nimero de passaporte/documento de identificacdo e o
periodo da validade, estdo corretos. Se detetar algum erro, pode
contactar o ponto de venda para obter um passe novo.

Quais sé@o os documentos de viagem necessdarios?

Além do Passe Interrail, para viajar também vai precisar de um
passaporte valido ou de um documento de identificagcdo com
o mesmo valor legal (néo pode usar fotocodpias). Os revisores
podem pedir estes documentos quando verificarem o Passe
Interrail, por isso certifique-se de que os tem consigo. O seu
Passe Interrail ndo é valido sem o documento de identificagcdo
gue usou ho momento da compra.

Capa do Passe (Pass Cover)

O Passe Interrail ndo é valido sem um documento de
identificacdo. A capa protege o Passe e inclui a secgcdo
essencial My Trip.



My Trip

Antes de embarcar em cada comboio, autocarro ou ferry, tem
de preencher os detalhes da viagem na seccdo My Trip. Mas
primeiro, deve escolher onde quer registar as suas viagens!
Pode registar os detalhes da sua viagem na Pass Cover ou

na aplicagdo Rail Planner (escolha a melhor opgdo para si).
Assinale a sua decisdo na caixa de verificagcdo apresentada na
Pass Cover:

What option suits you best? | will record all my journeys in:

My Trip in this Pass Cover

My Trip in the Rail Planner app

N&o é possivel alterar a opgdo escolhida depois de comecgar a
sua viagem. Naturalmente, ndo é necessario registar quaisquer
viagens realizadas fora do dmbito do Passe Interrail.

My Trip — Pass Cover

Day Month Time From To Train Bus Ferry Control area TV

11 07 09:42 VIENNA BUDAPEST XI OO [
0908 09:50 PRAHA BUDAPEST
12 08 14:55 BUDAPEST VI LLACH

L1 X xI
HiEn
L1010

Escreva o dia, més e hora
da partida na sec¢cdo My Trip da Pass Cover.

Registe a estacdo de partida e de destino
da viagem (no idioma local, se possivel).

Indique o meio de transporte
que vai utilizar (comboio, autocarro ou ferry).

A area de controlo destina-se apenas aos revisores —
podem carimbd-la quando verificarem o seu Passe.



My Trip — Aplicacgdo Rail Planner

Comecar é facil:

1. Transfira a aplicagdo Rail Planner, aceda a My Trip e crie uma
nova viagem.

2. Associe o seu Passe a sua viagem, introduzindo alguns
detalhes do seu Passe fisico, como a data de inicio e o nUmero
da Pass Cover.

Vai viajar em grupo? Se vigjarem sempre juntos, podem optar
por adicionar todos os Passes ao mesmo dispositivo — basta
repetir os passos 1 e 2 para criar uma viagem para cada Passe.

Create a new trip
Keep track of your travel plans

Give your trip a name

Trip name

My Trip

Connect a Pass to this trip

Choose which Pass you want to travel with

Paper Pass

Connect a paper Pass

Enter the start date printed on your Pass

Start date Where is this?

Enter your paper Pass cover number

Pass cover number Where is this?




3. Para registar uma viagem, basta procurar pelo seu comboio
no planeador e guardar a viagem. Pode adicionar, editar e
eliminar as suas viagens planeadas até ao momento em que
embarcar no comboio. Ndo encontra a sua viagem? Pode
adicionar os detalhes manualmente.

4. Para a verificagéo do bilhete, s6 tem de mostrar as suas
viagens guardadas em My Trip juntamente com o seu Passe
fisico e documento de identificacdo.

My Trip in France

i= View as list o View on map il. Statistics

Travel days: 5/6 left 29 days left
Monday, 7 March 2022 Travel day & Out/in

Montpellier Saint-Roch - Perpignan

14:00 = 14:35 \+2days) ® 0h35m > 4
from €18

Wednesday, 9 March 2022 Travel day @ Dutfin
Perpignan - Toulouse Matabiau

18:10 =» 20:42 @ 2h 32m

Thursday, 10 March 2022 Travel day & Out/in

Toulouse Matabiau - Bordeaux St Jean

14:34 = 17:27 (B 2h 53m < 1
from €12

Saturday, 12 March 2022 Travel day @& Outfin

Bordeaux St Jean - La Rochelle Ville

© @& @& E
IF v Pass

1
Anmne =S Ll@lions M

Quer registe os detalhes na Pass Cover ou na aplicagéo Rail
Planner, ird criar uma recordacdo pessoal das suas viagens em
My Trip.



Calenddrio de Viagem (Travel Calendar)

Se estiver a viajar com um Passe Flexi, pode utilizar um
determinado numero de dias de viagem dentro de um periodo
de validade definido. Em cada dia de viagem, pode fazer as
viagens que quiser da meia-noite d meia-noite. No entanto, ndo
se esqueca de verificar se tem de reservar lugar nos comboios,
autocarros ou barcos em que pretende viajar.

O Travel Calendar no seu bilhete serve para registar os dias
de viagem que utilizar. Esta informagdo € importante porque
o Passe Flexi n@o é valido se viajar num dia ndo assinalado no
Travel Calendar.

O Travel Calendar tem uma caixa para o dia e para o més junto
a cada dia de viagem. Os dias e os meses tém de ser escritos
no formato de dois digitos (por exemplo, 7 de maio serd& 07/05)
e numa ordem sequencial. O ideal serd preencher o Travel
Calendar a medida que viaja, uma vez que ndo o pode alterar
mais tarde. Basta escrever a data antes da sua primeira viagem
em cada dia que viajar.

INTERRAIL FULL NAME: VANESSA GREEN
COUNTRY: NETHERLANDS
[w] E.EI PASS-/ID-NR:
— Il . VALID: 28/12/2019 - 27/02/2020 DATE OF BIRTH 04/02/1988
. I:._ﬂ_ DATE TIME FROM - T0 DATE TIME CLASS

INTERRAIL

GLOBAL PASS FLEXI
15 DAYS/02 MONTHS TRAVEL CALENDAR BELOW MUST BE FILLED IN:

2. 3. 4K 5. 6. 7. 8. o. 10. 11. 12. 13. 14. 15.

1.
DAY: (0
MONTH: OF
VALID:  ALL COMPANIES PARTICIPATING IN EURAIL

ADULT ONLY VALID WITH PASSPORT/ID AND COVER

NOT FOR SALE

Depois de registar um dia de viagem no Travel Calendar, ndo

o pode alterar. Essa alteracdo pode ser considerada uma
tentativa de fraude. Por esse motivo, tem de utilizar caneta azul
ou preta que ndo dé para apagar para preencher as datas, em
vez de um lapis. Caso se engane, terd de registar a data correta
NnuUMA nova caixa, o que implica perder um dia de viagem.



Viajar no seu pais de residéncia

O seu pais de residéncia é o pais no qual vive e/ou no qual tem

cidadania. O pais estd impresso no canto superior direito do

bilhete. Normalmente, ndo pode utilizar um Passe Interrail para

viajar no seu pais de residéncia. Porém, com o Passe Interrail

Global, pode fazer duas viagens nesse pais, desde que seja um

dos paises participantes no Interrail. Todos os paises indicados
sdo considerados participantes no Interrail.

Estas duas viagens s@o conhecidas como outbound journey
(viagem de saida) e inbound journey (viagem de regresso) .

Pode utilizar a outbound journey para viajar de qualquer
localizacdo do seu pais de residéncia até a fronteira ou até a
um aeroporto ou porto.

Pode utilizar a inbound journey para viajar da fronteira ou
de um aeroporto ou porto até ao seu destino no seu pais de
residéncia.

Ndo tem de utilizar primeiro a outbound journey — a decisdo

é sua. Pode viajar em mais do que um comboio, desde que
todas as etapas da viagem sejam percorridds no mesmo dia
de viagem. As viagens em comboios noturnos estdo sujeitas a
regras especificas, indicadas

Como viajar no seu pais de residéncia

1.Registe a data de outbound/inbound (saida/ regresso) na
Pass Cover na drea indicada em My Trip, mesmo se tiver
optado por registar as suas viagens na aplicagdo Rail Planner.
Se ndo utilizar estas viagens, pode deixar este espaco em
branco.

Outbound Journey Day Month

I ————

Inbound Journey Day Month

———— ————



2. Registe os detalhes da sua viagem em My Trip

Tal como em todas as outras viagens, ndo se esqueca de
registar todos os comboios que apanhar durante as viagens de
outbound (saida) e de inbound (regresso) em My Trip.

Day Month Time From To Train Bus Ferry control area TV

11 07 09:42 VIENNA BUDAPEST X O O
0908 0950 PRAHA BGUDAPEST
12 08 14:55 BUDAPEST VI LLACH

L1 X X
HiIn
HiIn

3. Tem um Passe Flexi? Registe a data no bilhete fisico
Se tiver um Passe Flexi, tem de utilizar um dia de viagem, que
deve registar no Travel Calendar.

INTERRAIL
GLOBAL PASS FLEXI
15 DAYS/02 MONTHS TRAVEL CALENDAR BELOW MUST BE FILLED IN:

1. 2. 3. 4 5 6. 7. 8 9 10. 11. 12. 13. 14. 15

DAY:
MONTH:

Guardar um dia de viagem para viagens noturnas

Se vai fazer uma viagem noturna com o Passe Flexi sem trocar
de comboio apds a meia-noite, tem de utilizar apenas um dia
de viagem: o dia da partida. Tenha em atengéo que o dia da
partida e da chegada tém de estar abrangidos pela validade
total do seu Passe. Isto também se aplica aos ferries noturnos
que estdo totalmente abrangidos pelo Passe.

Por exemplo, se apanhar um comboio noturno que parta as
18h10 de 11 de agosto e cuja chegada ao destino estd prevista
para as 02h14, apenas tem de registar o dia 11 de agosto no
Calenddrio de Viagem. Se ainda estiver no comboio apds a
meia-noite, ndo tem de utilizar um segundo dia de viagem, a
menos que embarque num segundo comboio.

Esta regra também se aplica se estiver a utilizar a viagem de
saida ou de regresso, desde que ambos os dias de viagem
estejam abrangidos pela validade total do seu Passe. Escreva o
dia de partida no Calenddario de Viagem, bem como no espaco
destinado & viagem de saida/regresso (conforme o que for
aplicavel).

Por exemplo, suponha que comeca a viagem do Interrail num
comboio noturno de Dusseldorf, na Alemanha (o seu pais de



residéncia), com chegada a Viena, na Austrig, a 2 de julho. A
hora de partida é as 20h54, com chegada prevista as 08hll de
3 de julho. Neste caso, deve registar o dia 2 de julho no Travel
Calendar, bem como no campo destinado a outbound journey.

Substituicdo de Passes Interrail

O Passe Interrail apenas pode ser substituido quando as
informacdes que constam no mesmo estiverem incorretas
devido a um erro do ponto de venda. A substituicdo tem de
ser efetuada no mesmo ponto de venda onde comprou o
Passe. NGo é possivel substituir Passes danificados, perdidos
ou roubados. Também néo & possivel reembolsar bilhetes
comprados para substituir Passes perdidos ou roubados.

Utilizacdo indevida do Passe Interrail

N&o respeitar os principios descritos neste Guia do Passe pode
implicar a perda de validade do Passe para viajar. Se viajar com
um Passe Interrail invalido, sujeita-se, dependendo das regras da
empresa ferrovidria ou de ferry em questdo, a ter de pagar uma
multa, a ter de pagar o bilhete inteiro da viagem ou amlbos.

Os funciondrios da empresa ferrovidria ou de ferry tém direito a
confiscar um Passe nas seguintes situagodes:

 Passe falsificado ou coépia

« Passe utilizado por qualquer pessoa que ndo a pessoa para
quem foi emitido

« Passe cujos dados no bilhete foram alterados manualmente

 Passe utilizado fora do periodo de validade

« Passe utilizado sem um passaporte ou outro documento de
identificagéio com o mesmo valor legal (ndo sé@o permitidas
fotocépias)

Nestes casos, considera-se que o titular do Passe estd a tentar
cometer fraude contra a Eurail B.V. e contra o operador com
que estd a viajar. A fraude serd comunicada as autoridades
nacionais que, por sua vez, determinardo qual a penalizacdo

a aplicar. Os Passes Interrail confiscados ndo poderdo ser
devolvidos nem substituidos em nenhuma circunstdncia.

Para obter mais informag¢des acerca das Condicdes de
Utilizag@o do Passe Interrail (incluindo, entre outras, informagodes
relativas a cancelamentos, reembolsos e politicas de
compensacdo e disposicoes legais), visite:


https://www.interrail.eu/en/terms-conditions/interrail-pass-conditions-of-use

Reserva de lugares

O Interrail & aceite na maioria dos comboios na Europd, mas
algumas empresas ferrovidrias exigem a reserva antecipada do
lugar, o que implica pagar uma taxa adicional ndo abrangida
pelo seu Passe. Essa reserva garante um lugar (ou cama) e
também pode incluir servigcos adicionais, como uma refeicdo
com bebida servida no lugar ou acesso gratuito ao Wi-Fi, o que
lhe proporciona uma viagem mais agraddvel e confortavel.

Os servicos ferrovidrios que exigem uma reserva antecipada
incluem, entre outros:

- Lugares na maioria dos comboios de alta velocidade (como
SNCF TGV, Thalys, Lyrig, Trenitalia Freccia, RENFE AVE, PKP EIP,
Eurostar)

 Lugares para dormir em comboios noturnos, como couchettes
e camas

« Carruagens panordmicas, disponiveis em alguns comboios
panordmicos

No caso dos ferries, os titulares do Passe Interrail tém de
reservar e efetuar o pagamento antecipadamente nas
seguintes situagoes:

Utilizacdo de cabinas, beliches e assentos reclindveis
Suplementos sazonais de junho a setembro nas linhas de
ferry operadas pelo Attica Group (Superfast Ferries e Blue Star
Ferries)

Taxas portudrias/de combustivel

Utilizacdo de determinados barcos

Os lugares que exigem uma reserva podem ser muito
procurados, especialmente durante o verdo (particularmente
em julho e agosto), por isso recomendamos que os reserve com
bastante antecedéncia. Se tiver um Passe de 1. Classe e as
reservas de 1.9 Classe estiverem esgotadas, pode reservar na 2.°
Classe se houver disponibilidade. Normalmente, os comboios de
alta velocidade na Alemanha, na Austria e na Suica ndo exigem
reserva.



O planeador na aplicagdo Rail Planner indica-Ihe quando

é obrigatorio reservar um lugar. Pode fazer as reservas nas
estacdes de comboios, junto de um agente do Passe Interrail

ou online. As reservas nos comboios de Itdlia e de Franga, bem
como noutros comboios internacionais (incluindo Eurostar e
Thalys) também podem ser efetuadas através da aplicacdo Rail
Planner. Para obter mais informagdes sobre as reservas e onde
as pode efetuar, consulte a pdgina

Sugestdo: na aplicacdo Rail Planner, pode utilizar a op¢do "No
reservation needed" (N&o é necessdrio efetuar reserva) quando
estiver a planear a sua viagem. Pode ter de passar mais tempo
em viagem e de mudar de comboio com mais frequéncia, mas
evita ter de pagar taxas adicionais pela reserva do lugar.

Options

Add a stop (Via)

Travelling with your Pass

No seat reservations required

Interrail/Eurail Pass network only

Train types

High-speed trains only

Night trains only

Changes

Any

Direct trains

1change max.

Transfer time

Transfer time



http://interrail.eu/reservations

Beneficios do Passe e descontos

O Passe Interrail da-Ihe acesso d rede ferrovidria europeia e
também a muitas outros beneficios e descontos adicionais

em todo o continente, para poder ter uma viagem ainda mais
agraddvel. Estes beneficios incluem descontos em cartbes para
cidades, tours de barco, alojamento em hotéis e hostels, bilhetes
para museus, descontos noutros transportes publicos e muito
mais.

Pode utilizar esses descontos em qualquer data abrangida pela
validade geral do Passe, mesmo que ja tenha utilizado todos

os dias de viagem. No caso de linhas de ferry internacionais, &
importante verificar qual é a validade necessdaria, uma vez que
pode variar entre operadores. Por vezes, basta que o Passe seja
valido no pais de partida ou no pais de chegada.

Como reservar o acesso a beneficios e descontos

Para usufruir de muitos dos beneficios no destino, basta
apresentar o seu Passe Interrail valido, mas muitas vezes é
necessario reservar antecipadamente. Consulte

ou a aplicagdo Rail Planner antes de
comprar ou reservar, Uma vez que o dcesso a essds vantagens
estd sujeito a alteracdes sem aviso prévio.

Sugestéo: na seccdo "Pass Benefits" (Beneficios do Passe)

da aplicacdo Rail Planner, encontra uma lista dos beneficios
disponiveis por pais. Se um beneficio exigir reserva antecipada,
também estard explicado como efetuar a reserva.

Beneficios incluidos

Rotas panordmicas imperdiveis
Até 50% de desconto ou apenas obrigatoriedade de reserva de lugar.

Ferries
20 a 50% de desconto em toda a Europa.

Cartées para cidades
10 a 50% de desconto nos cartdes para cidades na maioria das
principais cidades.

Tours e atragoes
Até 50% de desconto em atracdes, museus e tours.

Alojamento
10 a 20% de desconto em hotéis e hostels em toda a Europoa.

Comida e bebidas
10% de desconto em Hard Rock Cafes selecionados em toda a Europoa.


http://interrail.eu/en/interrail-passes/deals
http://interrail.eu/en/interrail-passes/deals

Deixe-se inspirar ou partilhe a sua
historia no Interrail online e inspire
outras pessoas!

£ community.eurail.com
[ facebook.com/interrail
@interraileu

[#] upload.interrail.eu
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